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Adatvédelmi felel6s és kapcsolattarto

Az Adatkezel6nél a jelen Adatkezelési Tajékoztatd kiaddsanak idGpontjaban nincs kijel6lve adatvédelmi tisztvisel6 (adatvédelmi
felelGs), a hatalyos adatvédelmi jogszabalyokkal 6sszhangban, tekintettel arra, hogy a végzett adatkezelések nem tartoznak azon
adatkezelések ill. adatkezelési muiveletek kozé, mely esetekben adatvédelmi tisztvisel6 kijelolése kotelezd lenne.

A Felhaszndld részére az adatkezeléssel 6sszefliggd dontések meghozataldban, valamint a Felhasznald jogainak biztositdsaban az

Adatkezel6 a kdvetkezd elérhet&ségeken nyljt segitséget illetve ha a Felhasznaldnak az adatkezeléssel kapcsolatban barmilyen
kérdése, észrevétele van, vagy jogaival kivan élni, azt az aldbbi e-mail vagy posta cimen teheti meg:

e e-mail: ugyfelszolgalat @ c2.hu
e |evél: 1108 Budapest, Venyige utca 5.

ADATKEZELES ALAPJAUL SZOLGALO JOGSZABALYOK

e AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. 4prilis 27.) a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténs védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kivil helyezésérdl (,,GDPR”)

e Informacids 6nrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrél sz6l6 2011. évi CXII. torvény (,,Infotorvény”)

e 2001. évi CVIIL. térvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefiligg6
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (,,Eker torvény”)

e Polgari Torvénykonyvr6l szol6 2013. évi V. térvény (,,Ptk.”)

e 2008. évi XLVIII. torvény a gazdasagi reklamtevékenység alapvet§ feltételeirél és egyes korlatairdl (,,Reklam térvény”)

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO TARTALMA

A jelen adatkezelési tdjékoztato (a tovabbiakban az ,, Adatkezelési Tajékoztatd”) célja, hogy ismertesse, hogy az AdatkezelS a C2
szolgdltatds ny(ijtdsa soran és azzal 6sszefliggésben (a tovabbiakban a ,Szolgaltatas”) mely személyes adatat, hogyan és mire
gy(jti, hasznalja fel és miként biztositja személyes adatai védelmét.

Az Adatkezel§ elkotelezett a Szolgaltatas felhasznalok személyes adatainak védelme és megdvasa érdekében. Jelen Adatkezelési
Tajékoztato tartalmazza az Adatkezels elérhetGségeit, az altala kezelt személyes adatok korét, az altala kezelt személyes adatok
kezelésének céljat, azok kezelésének jogalapjat, az adatkezelés maddjat és idGtartamat, az adatvédelem és adatbiztonsagi
kovetelményeket, valamint a személyes adatai védelmében az Ugyfelet megillets jogokat és jogérvényesitési modokat. A jelen
Adatkezelési Tajékoztatd csak természetes személyek személyes adatainak kezelésére terjed ki. A jelen Adatkezelési Tajékoztato
magyar nyelven irédott.

Mit jelent a személyes adat?

A személyes adat olyan, a Felhasznaldra, mint természetes személyre vonatkozé informacio vagy informacidrészlet, mely alapjan
a Felhasznalét kozvetlenil (pl. neve alapjan) vagy kozvetve (pl. személyes egyedi azonositd Utjan) azonositani lehet. A
Felhasznald személyes adatai kozé tartozhat pl.: a Felhasznalé csalddi - és utdneve, lakcime, e-mail cime, IP cime vagy
mobileszkézének MAC cime, vagy a Felhasznalo eszkozeire elhelyezett cookie-azonositdk (azaz sutik) is.



AMENNYIBEN NEM MULTAL EL 18 EVES

18 év alattiak nem tudjdk szolgdltatdsainkat 6ndlléan megrendelni. Ha szeretnéd email postaldda
szolgdltatdsunkat igénybe venni, akkor a sziilé6det kérd meg, hogy segitsen neked ebben!

A Szolgdltatds weboldaldn, a regisztrdcio sordn nyilatkoznod kell, jelen Adatkezelési tdjékoztato
elfogaddsdsrol. Kériink, hogy amennyiben nem multal el 16 éves, hozzdjdruldsodat ne add meg egyediil,
hanem a sziilédet kérd meg, hogy olvassa el az aldbbi tdjékoztatot és & segitsen neked a regisztrdcio sordn
és a weboldal haszndlatdban.

SZULOKNEK: Az Adatkezels szolgaltatasait onalléan maganszemélyek koziil a 14 éven feliili személyek vehetik igénybe. igy
amennyiben szolgdltatasai hasznalatdhoz adatokat kér az Adatkezeld, akkor 18 éven aluli Felhasznalé esetében az adatokat,
nyilatkozatokat a sziil6t6l kéri. A 16. életéviiket be nem t6lt6tt személyek az adatkezeléshez 6nalléan nem jarulhatnak hozza.
Ebben az esetben a hozzajarulast az Adatkezel6 a torvényes képvisel6tdl (sziil6tol, gyamtol) kéri. A torvényes képviseld
joévahagyasa a kiskoru gyermek felhasznaldi tevékenységéért torténd teljes felelsségvallalast is magaban foglalja. A jelen
szakasz vonatkozik a cselekvéképességet a személyes adatok kezelése tekintetében korlatozé gondnoksag alatt alldkra is.

KIKNEK A SZEMELYES ADATAIT KEZELI AZ ADATKEZELO

Az Adatkezel6 a tovabbiakban ,Felhasznadlé”-nak (esetenként érintettnek) hivja azokat, akiknek a személyes adatait a
Szolgaltatas weboldalaval, vagy a Szolgdltatdssal kapcsolatban kezeli, fliggetlenil attél, hogy szolgaltatdsra hasznalatara
vonatkozo szerz6dés van-e kozottik.

Regisztrdlt Felhaszndlo: A felhasznaldk a Szolgéltatas weboldalan a Szolgéltatas hasznalatahoz regisztralhatnak (a tovabbiakban
,Regisztrdcio”), amely a Szolgaltatds sajatos jellege miatt egyben a szolgaltatas megrendelése (,Megrendelés”). A Regisztrdciot
sikeresen elvégz6 felhasznaldkat a tovabbiakban Felhaszndld-nak hivjuk. A Regisztrdcio soran a Felhaszndld altal megadott vagy
az Adatkezel6 altal gy(jtott személyes adatokat az Adatkezel§ a jelen Adatkezelési Tajékoztatdnak megfelelGen kezeli.

Nem regisztrdlt Felhaszndld: a Szolgaltatas weboldalan Regisztracid nélkil bongészé felhasznaldkat a tovabbiakban szintén
Felhaszndlonak hivjuk és azok személyes adataiknak a kezelésére is a jelen Adatkezelési Tajékoztatd rendelkezései vonatkoznak.

Specidlis szabalyok:

e a Felhaszndlonak a sikeres Regisztrdcié (Megrendelés) érdekében a sziikséges adatokat meg kell adnia és

o ki kell jelentenie, hogy elolvasta, megismerte és megértette a jelen Adatkezelési Tajékoztatét, tovabba

o ki kell jelentenie, hogy magéara nézve kotelezének fogadja el a Szolgaltatds Altalanos Szerz&dési Feltételeit (ez elérhetd a
Szolgaltatas weblapjan, https://c2.hu/support/asz.html)

e a Felhaszndlo Megrendelést 6nalldan csak akkor tud leadni, ha mar betoltotte a 18. életévét.

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO ELFOGADASA

Amennyiben a Felhaszndld hasznadlja a Szolgaltatas weboldalat, ezzel megerdsiti, hogy teljes korlien elolvasta, tartalmaban
megismerte és megértette a jelen Adatkezelési Tajékoztatot, és elfogadja az AdatkezelGnek a jelen Adatkezelési Tajékoztatd
szerinti adatkezelését. Amennyiben a Felhasznald az Adatkezelési Tajékoztatéban foglaltakkal nem ért egyet, Ugy kérjik, ne
haszndlja sem a Szolgaltatast és sem a Szolgaltatas weboldalat.

Amikor a Felhaszndld ugy dont, hogy bejeldli a vonatkozo fellileten az Adatkezelési Tajékoztaté elolvasasat, tartalma
megismerését és elfogaddsat megerGsit6 szoveget, ezzel a Felhaszndlé elfogadja az Adatkezel6 jelen Adatkezelési Tajékoztatd
szerinti adatkezelését. Amennyiben a Felhasznald az Adatkezelési Tajékoztatéban foglaltakkal nem ért egyet, Ugy kérjik, ne
jelolje be a vonatkozo fellleten az Adatkezelési Tajékoztatd elfogadasat!

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO MODOSITASA

Az Adatkezel§ a jelen Adatkezelési Tajékoztatot egyoldalian maédosithatja. Amennyiben az Adatkezeld Szolgaltatdsa a jovGben
béviil vagy mddosul, és az Gj szolgaltatasok bevezetése barmiféle valtozast eredményez a személyes adatok gyUjtésében, illetve
felhasznalasaban, arra vonatkozdan tovabbi informacidkat bocsat a Felhasznald rendelkezésére. Eltérd jelzés hianyaban az uj
vagy tovabbi szolgaltatasokra is a jelen Adatkezelési Tajékoztatd vonatkozik. Amennyiben a jelen Adatkezelési Tajékoztato
madositasra keril, a hatalyos adatkezelési tdjékoztatot az Adatkezel6 a Szolgaltatas weboldalan kdzzéteszi és a valtozasra utald




Iathato figyelmezet6 jelzést alkalmaz. Ahhoz, hogy az esetleges véltozasokrdl, illetve mdédositasrdl a Felhaszndlé tudomast
szerezzen, ajanlott a Szolgaltatas weboldaldnak rendszeres latogatdsa és ellenérzése.

KEZELT SZEMELYES ADATOK KORE, ADATKEZELES CELJA, JOGALAPJA, IDOTARTAMA

Az Adatkezel6 altal torténé adatkezelés f6ként a Felhasznald szolgdltatasra iranyulé regisztracidjanak, mint szerz6désnek a
teljesitésén vagy a Felhaszndlé hozzajarulasdn alapszik. Néhany esetben jogszabaly alapjdn is kezel az Adatkezel6 személyes
adatokat (pl. hatdsagi egylttmikodési kotelezettségek). Az aldbbiakban egy 6sszefoglalé tdblazatot taldl, mely fontos
informacidkkal szolgal arrdl, hogy az Adatkezel6 miként gydijti a Felhasznalé személyes adatait, milyen tipusu adatokat gydijt,
illetve azokat mire haszndlja fel, mi az adatkezelés jogalapja, valamint meddig tarolja a Felhasznalé személyes adatait az egyes
adatkezelési célokkal 6sszefliggésben.

Téjékoztatja az Ugyfelet az Adatkezeld, hogy az adatkezelés soran vele szerz8dés viszonyban 3116 adatfeldolgozdkat is igénybe
vesz a tevékenysége ellatasahoz. Néhany esetben pedig a Felhasznald személyes adatait mas adatkezel6knek adja at az
Adatkezeld. A Felhasznalo, az Adatkezel§ vagy harmadik személy jogi igényének érvényesitése esetén elsésorban a hataskorrel
és illetékességgel rendelkezé birdsag részére, vagy mas kdzhatalmi szerv (eljard hatdsag, bliniild6z6 szervek, kozjegyzd, add
hatosag stb.) részére, ill. birdsagi vagy egyéb hatdsagi megkeresésre adhat at adatokat az Adatkezeld.

Az atadott adatok kdre minden esetben az adott adatkezelés esetén feltlintetett személyes adatokat jelenti. Amennyiben az
adatfeldolgozdk tevékenységével érintett adatok vagy az dtadott személyes adatok kore ezektdl eltér, azt az egyes
adatkezeléseknél kilon jelezi az Adatkezel8. A személyes adatokat a fentiek szerint atvevéket titoktartdsi és adatvédelmi
kotelezettség terheli.

Az Adatkezel6 az Infotorvény 5. § (5) bekezdése alapjan a jogi kotelezettségbdl kifolydlag kotelezd adatkezelések sziikségességét
3 évente fellilvizsgdlja- amennyiben a vonatkozo jogszabaly nem jeldl meg szamara adatkezelési id6tartamot vagy mas
felUlvizsgalati id6t. A felllvizsgalat korilményeit és eredményét tartalmazé dokumentdciét ugyanezen térvényi rendelkezés
alapjan az Adatkezel§ a fellilvizsgdlat elvégzését kovetd tiz évig Grizi meg.

ADATKEZELESEK RESZLETEZESE:

REGISZTRACIO

A kezelt személyes adatok kére és az adatkezelés célja

A Regisztracio egyben a Szolgdltatdas megrendelése, emiatt enélkiil a Szolgaltatas hasznalata nem lehetséges. A regisztracid soran
és annak kdvetkeztében az alabbi személyes adatok kezelése torténik:

e email cim — A Felhasznald altal megvalaszott e-mail cim a Szolgaltatas legfontosabb jellemzéje, a Felhasznalénak az
Adatkezel6 adatbazisaban torténd azonositasahoz elengedhetetleniil sziikséges. Ezen fellil az Adatkezel6 és a Felhasznald
kozotti kapcsolattartds céljat is szolgalja, példaul erre tovabbitja az Adatkezel rendszere a kilonboz6 értesitéseket.

Az Adatkezel§ felhivja a Felhasznald figyelmét arra, hogy az e-mail cim esetében nem sziikséges, hogy az személyes adatot
tartalmazzon. igy példaul nem sziikséges, hogy az e-mail cim az On nevét tartalmazza. On szabadon dénthet arrdl, hogy
olyan e-mail cimet vélaszt, amely az On kilétére utalé informaciét tartalmaz-e.

e jelszo — A Felhasznald altal megvalasztott jelszd, a Szolgaltatds keretében biztositott email postafidkba torténd biztonsagos
belépést szolgalja.

e mdsodlagos kapcsalattartdsi email cim és/vagy telefonszam: Adatkezeld és a Felhasznald kozotti kapcsolattartas céljat
szolgdlja, kizardlag azokra az esetekre, ha a Felhasznalé a Szolgdltatdshoz kapcsolddo postaladajat nem tudja elérni. Az
adatok megaddasa opcionalis, azok bedllitasa a sikeres regisztraciot kbvetGen, a Szolgaltatas weblapjan lehetséges.

Az adatkezelés jogalapja
Az adatkezelés jogalapja a felhasznaléi fidk regisztralasa sordn megadott fenti adatok tekintetében az On hozzajaruldsa.

On szabadon dénthet arrdl, hogy hasznélja-e a Szolgaltatast és a valasztott e-mail cimének és jelszavanak és a kapcsolat tartasi
adatok ilyen célbdl térténd kezeléséhez hozzajarul-e. A felhasznaldhoz kothet6 regisztracios adatok a regisztracio
kovetkeztében létrejové szolgaltatasi szerz6dés teljesitését és az adatkezelGvel torténd kapcsolattartast is szolgaljak.



Az adatkezelés id6tartama

Az Adatkezel§ a regisztracio soran megadott adatokat a szolgaltatasi jogviszony fennallasa alatt kezeli, azt kdveten torli azokat.
A regisztracié - és ezzel a szolgdltatasi szerz6dés - a Felhasznald altal barmikor, indoklas nélkiil felmondhaté. A regisztracio
torlése a Szolgdltatas weblapjan lehetséges. A szolgdltatasi jogviszony megszlinésének tovabbi eseteit és az adatok torlésének
részletes leirasat valamint annak kdvetkezményeit az ASzF ,A szolgéltatdsi jogviszony megsz(inése” fejezete tartalmazza.

Az Adatkezel§ a jelszavakat nem azok tényleges formajukban, hanem az azokbdl digitalisan képzett kivonatot (hash) térolja. Az
Adatkezeld dltal alkalmazott kivonatoldsi eljaras a tudomany és a technika jelenlegi dllasa szerint nem teszi lehetévé, hogy a
kivonat ismeretében sikeresen kdvetkeztetni lehessen a tényleges jelszéra. Ez az eljards azt biztositja, hogy még abban az
egyébként valdszin(tlen esetben is, amikor barmilyen esemény folytan illetéktelenek hozzaférnének az Adatkezel6
rendszeréhez, az On jelszava nem valik ismertté.

WEBLAPON TORTENO HIBABEJELENTES ES KAPCSOLATFELVETEL

A kezelt személyes adatok kére és az adatkezelés célja

A Felhaszndldk a Szolgaltatdssal és annak haszndlataval kapcsolatban tizenetet kildhetnek az Adatkezel6nek a Szolgéltatas
weblapjan biztositott funkcié segitségével. A funkcid hasznédlatanak nem feltétele az el6zetes regisztracid . A kezelt személyes
adatok kore:

e email cim — A Felhasznal6 altal megadott e-mail cim, amire az Adatkezel§ bejelentésre adott valaszat, visszajelzését varja a
Felhasznald. Ennek hidnydban az Adatkezel nem tud vélaszolni Onnek.

e a bejelentéssel kapcsolatos, az Adatkezel§, mint szolgaltatd altal a Szolgaltatas keretében nyujtott email cim, amire
vonatkozik a bejelentés. [opciondlis] A személyes adatok védelme és a visszaélések elkeriilése érdekében, konkrét
postaladara vonatkozd informaciot és segitséget az adatkezel§ csak az érintett postaladaba kiild el valaszként.

Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a bejelentés sordan megadott email cim tekintetében az On hozzéjarulasa.

Az adatkezelés idétartama

Az Adatkezel§ a bejelentést, igy az annak soran megadott adatokat a bejelentés ligyintézését kdvetd 1 évig 6rzi meg. Ez aldl
kivétel képez, az 1997. évi CLV. torvény hatdlya ald es6 panasz bejelentések esetén 5 év. Ezutan a bejelentések torlésre keriilnek.

COOKIE (SUTEMENY)

Az anonim Felhasznalé-azonositd (cookie) egy olyan egyedi - azonositasra, illetve profilinformacidk tarolasara alkalmas -
jelsorozat, melyet a szolgaltatdk a Felhasznald szamitégépére helyeznek el. Fontos tudni, hogy az ilyen jelsorozat 6nmagaban
semmilyen médon nem képes az Ugyfelet azonositani, csak a Felhasznalé szamitégépének felismerésére alkalmas. Az internet
haldzati vildgaban a személyhez k6t6d6 informacidkat, a testreszabott kiszolgalast csak akkor lehet biztositani, ha a szolgaltatdok
egyedileg azonositani tudjak Ggyfeleik szokasait, igényeit. Az anonim azonositdshoz azért fordulnak a szolgaltatdk, hogy egyfeldl
tébbet tudhassanak meg az Ugyfelek informaciéhasznalati szokasairdl abbdl a célbdl, hogy tovabb javithassak szolgaltatasaik
szinvonalat, illetve testre szabasi lehet&ségeket kindlhassanak tigyfeleiknek.

Amennyiben a Felhasznald nem szeretné, hogy ilyen azonositd jel keriiljon a szamitégépére, mddja van a bongészéjét ugy
beallitani, hogy az ne engedje meg az egyedi azonositd jel elhelyezését, vagy csak bizonyos egyedi azonositok elhelyezését
engedje meg, ilyen esetben azonban lehetséges, hogy egyes Szolgaltatasokat nem, vagy nem olyan formaban ér majd el a
Felhasznald, mintha engedélyezte volna az azonositdk elhelyezését.

Az Adatkezel§ a Szolgaltatas weboldalan kizardlag az oldal m(ikodéséhez elengedhetetleniil sziikséges és a Felhasznalo altal kért
kényelmi funkciok biztositasahoz sziikséges sitiket alkalmaz. Ez aldl kivételt képeznek a kdvetkezd szakaszban ismertetett sitik.

HARMADIK FEL ALTAL BIZTOSITOTT SZOLGALTATASOK

A Szolgdltatas weboldala Google Analytics és Google AdSense és Google reCaptcha szolgaltatast hasznal.

Google Analytics

A Google tajékoztatdja az Analytics szolgaltatasrél: A Weboldal |atogatottsagi adatait a Google LLC (,,Google”) altal nydjtott
Google Analitika (,Google Analytics”) webanalitikai szolgaltatas igénybevételével méri az Adatkezel6. A Google Analytics féleg



belsd cookie-k alapjan allit 6ssze jelentést a Google Analytics-ligyfelek webhelyein tapasztalt felhasznéldi interakcidkrél. A
Google Analytics hirdetési funkcidi a Google-hirdetési cookie-k segitségével aktivalhaték— példaul a remarketing —a Google
Display Haldézat olyan termékeire vonatkozdan, mint példaul az AdSense és az AdWords. Adatvédelmi beallitdsokra, cookie-k
letiltasara vonatkozdan informacidt itt talal: https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=hu.

Minden szamitogép és eszkdz, amely az internethez kapcsolddik, egyedi szdmot kap, ez az IP-cim (internetprotokoll-cim). Az
ilyen szamokat orszagok szerinti blokkokban osztjak ki, egy IP-cim gyakran felhasznalhaté annak az orszagnak,
allamnak/megyének és varosnak az azonositasara, ahonnan a szamitégép az internetre kapcsolédik. Mivel az internet m(ikodési
elve miatt a webhelyek IP-cimeket hasznalnak, ezért a webhelyek tulajdonosai megismerhetik felhasznaldik IP-cimét még abban
az esetben is, ha nem hasznaljdk a Google Analytics szolgaltatast. A Google Analytics azonban csak azért gyijti a webhely
felhasznaldinak az IP-cimét, hogy megdvja a szolgaltatas biztonsagat, illetve, hogy a webhelytulajdonosok képet alkothassanak
arrél, hogy latogatdik a vilag mely tajardl érkeznek (ezt ,,IP szerinti foldrajzihely-meghatarozasnak” is nevezik).

A Google az adatokat a hagyomanyos fajlrendszerek vagy adatbazisok helyett teljesitményre optimalizalt, kédolt formatumban
tarolja. Az adatokat a hozzaférés megnehezitése és a redundancia miatt tébb fizikai és logikai koteten osztja el, hogy igy elejét
vegye az adatokkal valo visszaélésnek. A Google alkalmazésai tébb helyre elosztott kdrnyezetben futnak. Az egyes tgyfelek
adatait nem egyetlen gépen vagy gépcsoporton elkilonitve tartja, hanem a Google 6sszes tigyfelének adatait (Ugyfelek,
véllalkozasok, s6t a Google sajat adatait) vegyesen, a Google szamos homogén gépébdl allé és a Google adatkdzpontjaiban
elhelyezett, megosztott infrastrukturaban szétosztva tarolja.

A Google adatvédelmi elveirdl bévebb informacid itt olvashatd: https://policies.google.com/privacy?hl=hu Lehetdsége van arra
is, hogy leiratkozzon a Google Analytics nyomon kovetésérdl a jovében, amennyiben letdlti a Google Analytics Opt-out Browser
Addon alkalmazast és azt telepiti a jelenlegi bongészéjéhez, ezzel kapcsolatos informacio itt talalhaté:
tools.google.com/dlpage/gaoptout

Google Adsense

Kilsé szolgdltatdk, amilyen a Google, cookie-k hasznalataval jelenitenek meg hirdetéseket, a Felhasznaldnak a Szolgaltaté
webhelyét vagy mdas webhelyeket érint6 korabbi latogatdsai alapjan.

A Google cookie-kat hasznal a Szolgdltatas weboldaldan megjelené hirdetések megjelenitésének tdmogatasara, példaul a Google-
hirdetéseket megjelenit6 vagy a Google altal jovahagyott hirdetési hdlézatokban részt vevé webhelyek hirdetéseinél. Amikor a
felhasznalo felkeresi egy Google-partner webhelyét, a végfelhaszndld bongész6jébe cookie toltédhet le.

A Google altal hasznalt hirdetési cookie-k lehetévé teszik, hogy a Google és partnerei a hirdetéseket a Szolgaltatéd webhelyén és
az internet egyéb webhelyein tett |[dtogatdsai alapjan jelenitsék meg a Felhaszndlé szamdra.

A Felhasznald leiratkozhat a személyre szabott hirdetésekrél a Hirdetésbeallitasok (https://www.google.hu/settings/ads)
weboldal felkeresésével. A Felhasznalé a www.aboutads.info oldalon leiratkozhat arrdl, hogy a személyre szabott hirdetésekhez
a kilsé szolgaltatdk cookie-kat hasznalhassanak.

Google reCAPTCHA

A Szolgaltatas weblapjan a Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA, réviden "Google")
reCAPTCHA szolgaltatasat hasznaljuk a regisztracio, a jelszo visszaallitasi folyamat és a kapcsolat felvételi Grlapok kitoltése soran.
A reCaptcha altal feltett kérdés célja annak megkiilonboztetése, hogy a beirtak valéban egy természetes személytél szarmaznak,
vagy egy automatizalt, gépi feldolgozas eredményeképpen jonnek létre. Ezt az informaciét az Adatkezeld arra hasznalja, hogy
megvédje a Szolgdltatas weblapjat az automatizalt, rosszindulatu, biztonsagi kockazattal jard hasznalattdl. A lekérdezés magaban
foglalja az IP-cim elkiildését, valamint esetlegesen a Google altal a reCAPTCHA szolgaltatashoz kért adatok Google-nak vald
elkiildését. Ennek céljabol az On &ltal beirtak tovabbitasra keriilnek a Google-nak, és ott tovabbi felhasznaldsuk térténik.
Azonban ezt megel6z8en az On IP-cimét a Google az Eurépai Unié tagallamai teriiletén beliil vagy az Eurépai Gazdaségi Térségrél
sz0l6 megallapodas szerinti masik szerz6do6tt orszagban lerdviditi. Csak kivételes esetekben torténhet meg, hogy a teljes IP-cim
eljut a Google USA teriiletén lévd szerverére, ahol a leroviditésére sor keril. Az Adatkezel6 megbizasa alapjan hasznalja a Google
ezt az informaciét arra, hogy kiértékelje, miként hasznélja On a Szolgaltatas weblapjat az adatbevitel soran.

A reCaptcha keretében az On béngészéje altal tovabbitott IP-cimet nem kapcsoljak 6ssze a Google egyéb adataival. Ennek soran
adatai esetleg tovabbitasra keriilnek az USA-ba. Az USA-ba torténé adattovabbitasra az Eurdpai Bizottsag megfelelGségi
hatdrozata, a "Privacy Shield" (adatvédelmi pajzsra) vonatkozik. A Google részt vesz az adatvédelmi pajzsban, és betartja annak
el6irdsait. A lekérdezés végrehajtasaval hozzajarulasat adja az adatainak feldolgozdsahoz. A feldolgozés az On hozzajarulasaval
az altalanos adatvédelmi rendelet (GDPR) 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjara alapuldan torténik. Hozzajarulasat barmikor
visszavonhatja, ami a visszavonasig az On altal adott hozzajarulas alapjan végzett feldolgozasi folyamatok jogszerliségét nem
érinti.



A Google reCAPTCHA szolgaltatasardl részletesebb informacidkat, valamint az ahhoz tartozd adatvédelmi tdjékoztatast a
kovetkez6 cimeken érheti el: https://policies.google.com/technologies/ads?hl=hu és https://developers.google.com/recaptcha.

A SZOLGALTATAS HASZNALATA SORAN NAPLOZOTT EGYEB SZEMELYES ADATOK

A kezelt személyes adatok kére és az adatkezelés célja

Az Adatkezel6 Felhaszndlok a Szolgdltatassal és annak hasznalataval kapcsolatban lizenetet kiildhetnek az Adatkezel6nek a
Szolgdltatas weblapjan biztositott funkcid segitségével. A funkcié hasznalatdanak nem feltétele az elGzetes regisztracid . A kezelt
személyes adatok kore:

o Bejelentkezési kisérlet eredménye, id6pontja, IP cime és mddja — az Adatkezel6 altal, a Felhaszndlé email ciméhez
kothetSen napldzott sikeres belépési kisérleteket a Felhasznalé a Szolgaltatas weblapjan megtekintheti, illetve sikeres
belépéskor az ezt megel6z8 sikeres belépés adatairdl automatikusan értesitést kap. Ennek célja, hogy a Felhasznald
értesuljon, ha illetéktelenek a Felhaszndld jelszavat felhasznalva belépnek a postaladajaba.

Gyakori eset, hogy a az Adatkezeld érdekkorén kivil esd, kiilonb6z6 mddszerekkel (pl. mobil telefonra telepitett
rosszindulatu szotfver) megszerzik a Felhasznaldk jelszavait és azokat a Felhasznald tudta nélkil felhasznaljak. Ezért
kérjiik, rendszeresen ellendrizze a hasznalati naplét, hogy valéban csak On haszndlja a postladajat. llletéktelen
tevékenység észlelése esetén haladéktalanul valtoztassa meg jelszavat!

A napldzas tovabbi célja a Szolgdltatas lizemeltetésének, mikodSképsségének biztositdsa és biztonsaganak novelése. A
sikeres és sikertelen bejelentkezési kisérletek automatizalt figyelésével kiszlirhet6k a jogosulatlan hasznalatok és ezek
kisérletei. A szokdasostodl eltérd hasznalati mintak esetén (pl. egyidej(i belépés két egymastdl tavoli orszagba bejegyzett
IP cimrdl) a Felhasznalo értesitést kap ezek tényérdl és az Adatkezel§ egyes hasznalati mddokat id6legesen korlatozhat
a Felhasznalo érdekében.

A naplézas masik célja a Szolgaltatas vallalt jellemz8inek a biztositasa az ASzF , A Szolgaltatasban foglalt elektronikus
tarhely” fejezetnek megfelelGen.

e regisztrdcio id6pontja, IP cime — az Adatkezel6 ezeket az adatokat a rendszer informatikai biztonsaganak biztositasa
céljabol kezeli. Segitségiikkel tobbek kozott kiszlirhetbek a tomeges, rosszindulatu regisztracios kisérletek.

o kiild6tt és fogadott email lizenetek — ezek taroldsa és kézbesitése a targya és célja az Adatekezel§ altal nyujtott
Szolgaltatasnak

e fogadott email lizenetek metaadatai — a Felhasznaldk részére a Szolgaltatds hasznalata keretében érkez6 email Gizenetek
fogadasa sordn a kildd szerverek és az Adatkezel§ szerverei kozti kommunikacié f6bb adatait tartalmazé naplo, mely a
kommunikacio jellegénél fogva tartalmazhatja a Felhasznald, a kuldé fél és egyéb cimzettek email cimeit. Az adatkezel6 a
rendszer informatikai biztonsagdnak biztositasa és hiba elhdritas céljabdl kezeli ezeket az adatokat.

o kiild6tt email lizenetek metaadatai — a Felhasznalodk altal a Szolgaltatas haszndlata sordn kildott email Gizenetek
kézbesitése soran a kild6 szerverek és az Adatkezel6 szerverei kdzti kommunikacié f6bb adatait tartalmazoé napld, mely a
kommunikacio jellegénél fogva tartalmazhatja a Felhasznalé és a cimzettek email cimeit. Az adatkezel6 a rendszer
informatikai biztonsaganak biztositdsa és hiba elharitds céljabdl kezeli ezeket az adatokat.

e Jelszd moédositas id6pontja, IP cime — A Felhasznalé kezdeményezésére tortént jelszé maddositds id6pontja. Az Adatkezel6 a
rendszer informatikai biztonsaganak biztositasa céljabdl kezeli. Tovabba elfelejtett jelszo esetén, a jelszo visszaallitasi
eljaras soran a Felhasznal6 az elmult 90 napban lecserélt jelszd barmelyikével azonosithatja magat.

e Regisztracio torlésének id6pontja, IP cime - A Felhasznald kezdeményezésére inditott regisztracid torlés idGpontja. Az
Adatkezel6 a rendszer informatikai biztonsaganak biztositasa céljabdl kezeli.

Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a Felhasznalé és az Adatkezel6 kozott fenndlld szolgaltatasi szerzGdés teljesitésére tekintettel a GDPR
24. cikkére és 32. cikkére, illetve az email lizenetek tekintetében az On hozzajaruldsa. A nem regisztralt felhasznalék
vonatkozasaban pedig a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdek.

Az adatkezelés id6tartama

Az Adatkezel§ a napld bejegyzéseket a keletkezésiikt6l szamitott 1 évig tarolja, utana automatikusan torli azokat. Ez aldl kivételt
képeznek

e azon konkrét naplé bejegyzések, amelyekre vonatkozdéan hatdsag vagy birésag ennél hosszabb idére kotelezi az
Adatkezel6t,



e az utolsé sikeres bejeletkezés idépontja, mely a kdvetkezs sikeres bejelentkezésig vagy a Szolgaltatasi jogviszony
megszlinéséig tarolodik,

o afogadott és kiildott email lizenetek napld dllomanyai, melyeket legfeljebb 30 napig tarolunk és utdna automatikusan
torliink,

e akuldott és fogadott email lizeneteket az Adatkezeld a szolgéltatasi jogviszony fenndllasa alatt egészen addig tarolja, amig
a Felhasznalé nem torli azokat.
Fontos kiemelni, hogy az egyes lizenetek torlésre jel6lése vagy a , Torolt elemek” almappaba mozgatasa nem eredményezi
az egyes email lizenetek torlését. Csak a tényleges torlés kovetkeztében lesz végleges és visszavonhatatlan a torlés.

AZ ADATOKHOZ VALO HOZZAFERES ES AZ ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

Az adatokhoz vald hozzdférés és az adattovabbitds
A személyes adatokhoz az Adatkezel6 munkavallaléi férhetnek hozzd, de kizardlag a feladataik ellatasa érdekében.

igy példaul az Adatkezeld ligyfélszolgélati munkatérsai az ligykezelés érdekében megismerik az On személyes adatait. Emellett
példaul az Adatkezel6 képviseletét ell4té ligyvéd szintén megismeri a személyes adatait, akkor, ha az On bejelentése alapjan
késGbb hatdsagi vagy birdsagi eljaras indul.

Az Adatkezel§ csak jogszabalyban meghatarozott médon és célbdl adja &t a személyes adatait harmadik fél szamara. igy példaul,
amennyiben

o az Ont érint8 ligyben hatdségi vagy birdsagi eljaras indul, és az eljaré hatdsag vagy birésag szamara sziikséges az On
személyes adatait is tartalmazo adatok atadasa,

e arend6rség/iigyészség megkeresi a Hatsagot, és a nyomozashoz az On személyes adatait is tartalmazé adatok
tovabbitasat kéri.

Adatbiztonsdgi intézkedések

Az Adatkezel6 az On altal megadott személyes adatokat a HMX Hungarian Media Exchange Kft.(1116 Budapest, Epitész utca 26.)
altal biztositott szerverteremben (1132 Budapest, Victor Hugo utca 18-22) taldlhatd szervereken térolja. A személyes adatai
tdroldsdhoz a tovabbi harmadik felek szolgdltatdsat nem veszi igénybe. Az Adatkezel6 a megfelels szintl adatbiztonsagot a
kovetkez6 mddon garantdlja

¢ a Felhasznald adatait biztonsagos technikai kornyezetben tdrolja, azokat kizardlag csak az arra feljogositott személyek
szamdra (megfelel§ azonositas utan, munkatarsainak) teszi hozzaférhetévé,

e a Szolgdltatds weboldali adatok kezelésénél biztonsagos https protokoll hasznalatat biztositja, igy titkositott kapcsolaton
keresztlil kommunikal a Felhasznalé és a szerver,

e aszemélyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkez6 természetes személyek kizarélag az Adatkezel6 utasitdsdnak
megfelel6en kezelhetik a személyes adatokat,

o védia Felhasznal6 adatait a jogosulatlan hozzaféréstél, vagy azok jogosulatlan megvaltoztatdsatdl. Ennek érdekében
megfelelS — pl. szervezeti, miiszaki és informatikai — intézkedéseket alkalmaz. igy példaul a szervereken tarolt személyes
adatokhoz valé hozzaférést az Adatkezeld napldzza, vagyis mindig ellenérizhetd, ki, mikor, milyen személyes adataihoz
fért hozza.

e az adatok tovabbitasanal titkositott, biztonsagos hozzaférési protokollok hasznalatat is biztositja (imaps, pop3s, smtps,
SSL/TLS, STARTTLS) és ezek hasznalatat ajanlja a felhasznéaldknak,

e biztonsagi intézkedéseit rendszeresen, legaldbb évente teszteli és értékeli, illetve javitja.

Az Adatkezel§ a kéretlen tomeglevelek elleni intézkedéseket hoz, amelyek tekintetében az Internet Szolgaltatok Tanacsa
Egyesulet (1132 Budapest, Victor hugd utca 18-22) vonatkozd ajanlasat betartja (http://www.iszt.hu/iszt/docs/linx-ube-magyar-
web.pdf).

Az Adatkezel§ erre vonatkozé gyakorlata:

e Az Adatkezel6 gondoskodik arrdl, hogy levelezérendszere ne tegye lehetévé, hogy jogosulatlan harmadik személy a
rendszer kozvetitésével leveleket kildjon ki (relay).

e Az Adatkezel6 gondoskodik arrdl, hogy minden, sajat halozataban keletkezett levél visszakdvethetd legyen a forrasaig;
valamint biztositja a mas halézatokbdl érkezé levelek kozvetett forrasanak megallapithatdsagat.

e Az Adatkezeld gondoskodik arrdl, hogy minden, sajat hal6zataban keletkezett levél hozzarendelhetd legyen valamelyik
Felhasznaléhoz vagy rendszerhez.



e Az Adatkezel6 megteszi a megfelelS intézkedéseket a Felhaszndldi visszaéléseirdl érkezd jelentések kezelésére.

e Ha avisszaélés bebizonyosodott, az Adatkezel§ megakadalyozza a Felhasznalé altal tovabbi kéretlen tomeglevelek
kildését.

e Az Adatkezel§ nyilvanossagra hozza a kéretlen tomegleveleket kild6 Felhasznaldkkal szemben alkalmazott intézkedéseit.

e Az Adatkezel6 Felhasznaldival megismerteti a kéretlen tomeglevelek jellegét és Felhasznaléi tudomdsara hozza, hogy a
kéretlen tomeglevelek kiildése elfogadhatatlan magatartdsnak mindgsiil.

AZ ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGOK

A tajékoztatas kéréshez valé jog
On az ,Adatvédelmi felel&s és kapcsolattartd” pontban megadott elérhet&ségeken keresztiil, irdsban tajékoztatast kérhet a
Adatkezel6tél, hogy az Adatkezel6 tdjékoztassa:

e milyen személyes adatait,

e milyen jogalapon,

e milyen adatkezelési cél miatt,

e milyen forrasbadl,

e mennyiideig kezeli,

e az Adatkezel§ kinek, mikor, milyen jogszabdly alapjan, mely személyes adataihoz biztositott hozzaférést vagy kinek
tovabbitotta a személyes adatait.

Az Adatkezel6 az On kérelmét legfeljebb egy hénapon belill, az On altal megadott elérhet8ségre kiildott valaszban teljesiti.

A helyesbitéshez valé jog

On a Szolgaltatas weboldalan keresztiil barmikor médosithatja a korabban megadott személyes adatat. (pl. jelszavat,
kapcsolattartasi email cimét) A Szolgéltatas sajatossaga miatt a postalada On &ltal meghatarozott email cimének médositasara
csak a regisztracio torlésével és egy U] regisztracid inditasaval van lehetdség. Amennyiben olyan személyes adatat kivanja
madositani, ami a weblapon keresztiil nem lehetséges, On az ,,Adatvédelmi felelSs és kapcsolattarté” pontban megadott
elérhet&ségeken keresztill, irasban kérheti ezt az Adatkezel6t6l. Az Adatkezel6 a kérelmét legfeljebb egy hdnapon beliil teljesiti,
és errél az On altal megadott elérhet8ségre kiilddtt valaszban értesiti.

A torléshez valé jog

On a Szolgaltatas weboldalan barmikor, indoklas nélkil térolheti regisztracidjat, melynek kdvetkeztében az ehhez tartozé
személyes adai is torl6dnek. A regisztracio torlése a Szolgaltatds weblapjan lehetséges. Az adatok torlésének részletes leirasat
valamint annak kévetkezményeit az ASzF , A szolgaltatasi jogviszony megszlinése” fejezete tartalmazza.

Egyéb személyes adatok tekintetében On az ,,Adatvédelmi felel8s és kapcsolattarté” pontban megadott elérhetSségeken
keresztll kérheti az adatkezel6tdl. Jelen tajékoztatéban ismertetett adatkezelés kapcsan az érintett csak akkor nem élhet a
torléshez vald jogaval, ha ez az Adatkezel6 és a Felhaszndld kozt fennalld szolgaltatdsi szerz6dés teljesitését ellehetetlenitené
vagy az adatkezel6 jogos érdekébe (itkdzne vagy jogszabaly tiltana. Amennyiben azonban nincs ilyen akadaly vagy kotelezettség,
akkor az Adatkezel§ az On kérelmét legfeljebb egy hénapon beliil teljesiti, és errdl Ont az On altal megadott elérhetéségen
keresztil értesiti.

A zaroldashoz (adatkezelés korlatozasahoz) valé jog

On az ,Adatvédelmi felel8s és kapcsolattartd” pontban megadott elérhet&ségeken keresztiil kérheti, hogy a személyes adatai
kezelését az AdatkezelS korlatozza (az adatkezelés korlatozott jellegének egyértelm(i megjelolésével és az egyéb adatoktdl
elkllonitett kezelés biztositasaval) amennyiben

e vitatja a személyes adatai pontossagat (ebben az esetben az Adatkezels arra az idGtartamra korlatozza az adatkezelést,
amig ellendrzi a személyes adatok pontossagat);

e az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

e az adatkezel6nek mar nincs szliksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;



e az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korldtozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra
nem keril, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben).

A tiltakozashoz val6 jog

On az ,Adatvédelmi felel8s és kapcsolattartd” pontban megadott elérhet&ségeken keresztiil tiltakozhat az adatkezelés ellen, ha
allaspontja szerint az Adatkezel§ a személyes adatat a jelen adatkezelési tdjékoztatdban megjeldlt céllal sszefliggésben nem
megfelel6en kezelné. Ebben az esetben az Adatkezel6nek kell igazolnia, hogy a személyes adat kezelését olyan kényszerit6 erejli
jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadséagaival szemben, vagy amelyek jogi
igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

AZ ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGERVENYESITESI LEHETOSEG

Amennyiben On ugy itéli meg, hogy az Adatkezel6 a személyes adatainak kezelése soran megsértette
a hatdlyos adatvédelmi kdvetelményeket, akkor

e panaszt nydjthat be Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsag részére

e székhelye: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.,

e postacim: 1530 Budapest, Pf. 5.

e honlapja: www.naih.hu

e telefonszama: +36 (1) 391-1400

o email: ugyfelszolgalat @ naih.hu

e kordinatak: E 47°30'56"; K 18°59'57"

o |ehet8sége van adatainak védelme érdekében birdsaghoz fordulni, amely az tigyben soron kivil jar el. Ebben az esetben
szabadon eldontheti, hogy a lakéhelye (allandé lakcim) vagy a tartdzkodasi helye (ideiglenes lakcim), illetve az Adazkezel6
székhelye szerint illetékes torvényszéknél nyujtja-e be keresetét. A lakdhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszéket
megkeresheti a http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/birosag-kereso oldalon. Az Adatkezeld székhelye szerint a perre a
Févarosi Torvényszék rendelkezik illetékességgel.

HATALYOS JOG ES EGYEB RENDELKEZESEK

A jelen Adatkezelési Tajékoztatdra a magyar jog az irdnyado.

Amennyiben a Felhaszndald orszaga szerinti hatdlyos jogszabalyok a jelen Adatkezelési Tajékoztatdban foglaltakndl szigorubb
szabalyokat rendelnek a felek részére, a Felhaszndld koteles azoknak eleget tenni. A Felhasznalé azonban tudomdsul veszi és
elfogadja, hogy az AdatkezelG felelGsségét a jelen Adatkezelési Tajékoztatéra iranyado jog szerinti jogszabalyok alapozzak meg,
és felelGsségét a vonatkozo jogszabalyok és birdsagi dontések alapjan lehetséges legteljesebb mértékig kizarja a Felhasznald
orszaga szerinti rendelkezések be nem tartasaért.

A jelen Adatkezelési Tajékoztatdban szerepl6 fejezetcimek csupan a tajékoztatast szolgdljak, 6nmagukban nem elegendék az
adatkezelések megértéséhez.



